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PREAMBUL

Organizatia de Creditare Nebancarid ,,United Capital” SRL, avind
scopul sporirii accesului la resursele financiare ale persoanelor fizice si juridice in
vederea cresterii nivelului de trai al populatiei si'a dezvoltarii activitdtii de
intreprinzator, isi desfasoard activitatea in corespundere cu principiile prevazute de
actele internationale — Declaratia universala a drepturilor omului, Conventia
pentru apérarea drepturilor omului si a libertatilor fundamentale, Conventia pentru
protectia persoanelor referitor la prelucrarea automatizatd a datelor cu caracter
personal si a celor nationale — Constitutia Republicii Moldova, Legea nr.1 din
16.03.2018 ,,cu privire la organizatiile de creditare nebancara”, Legea nr.202/2013
privind contractele de credit pentru consumatori si ale Legii nr.308 din 22.12.2017
cu privire la prevenirea si combaterea spélarii banilor si finantarii terorismului,
Legea nr.190/1994 cu privire la petitionare, Legea nr.105/2003 privind protectia
consumatorilor, deasemenea aditional se conformeazd prevederilor legislatiei
stabilite de Legea nr.122/2008 privind birourile istoriilor de credit, Legea privind
protectia datelor cu caracter personal, Legea privind accesul la informatie,
Cerintele fatid de asigurarea securitatii datelor cu caracter personal la prelucrarea
acestora in cadrul sistemelor informationale de date cu caracter personal, aprobate
prin Hotdrdrea Guvernului nr.1123 din 14 decembrie 2010, Legea nr.192/1998
privind Comisia Natiohald a Pietei Financiare si regulamentelor emise de aceasta
autoritate — care este autoritatea de supraveghere, precum si alte acte
legislative/normative de profil.

CAPITOLUL I. ORGANIZAREA SOCIETATII

1.1. Organizatia de microfinantare ,,United Capital” SRL-a fost infiintatd
la 24.11.2015, pe baza Legii nr.845 din 03 ianuarie 1992 cu privire la
antreprenoriat si intreprinderi, Legii nr.81 din 18 martie 2004 cu
privire la societdtile cu raspundere limitatd si Legii nr. 280 din 22 iulie
2004 cu privire la organizatiile de microfinantare, cu modificérile si
completarile ulterioare.

In baza Legii nr.1 din 16.03.2018 cu privire la organizatiile de creditare
nebancard denumirea modificatd este OCN ,,United Capital” SRL, in continuare
,,Societatea” sau ,,organizatia”.

1.2. Societatea 1isi desfdsoard activitatea in temeiul Legii nr.l din
16.03.2018 cu privire la organizatiile de creditare nebancara, in baza
actului de constituire si a Regulamentelor interne.

1.3. Obiectele de activitate ale Societatii sunt cele mentionate in actul
constitutive al Societétii, dupa cum urmeaza:

%+ Acordarea de credite nebancare;

¢ Leasing financiar;

% Operatiuni de factoring;

% Activitate de agent bancassurance;

< Activittatea de prestare a serviciilor de plata de cétre societatile
de platd, societdtile emitente de moneda electronicd, furnizorii
de servicii postale.



1.4. Pentru asigurarea unei bune administrdri, Societatea intocmeste
reglementri, politici, procedure, norme interne de lucru, decizii si alte
acte care reglementeazi modul de desfasurare a activitatii sale, cu
respectarea normelor emise de Comisia Nationald a Pietii Financiare
si a altor autoritati.

1.5. Structura organizatoricd a Societatii include Departamentele necesare
pentru indeplinirea obiectului sdu de activitate, in conformitate cu
structura organizationald, asa cum se prevede in cele ce urmeaza.

Notiuni generale:
Angajat — o persoand angajatd de Societate, in baza unui contract
individual de munca;
OCN - organizatie de creditare nebancara,
Legislatie — reglementdri cu privire la serviciile de creditare, inclusive
reglementdri enumerate in Preambul §i acte normative emise de
Comisia Nationald a Pietii Financiare;
Portal — site-ul web detinut si gestionat de Societate (in present
unicapital.md), unde clientul poate accesa informatiile referitoare la
Contractul de imprumut si orice alte oferte de produse si servicii puse
la dispozitie de Societate.

§
CAPITOLUL II. ORGANELE SOCIETATII
Societatea are o structurd internd ce presupune existenta unui organ suprem

de deliberare si decizie, a unui organ executiv si a unui organ de control, dupa cum
urmeaza:

R

1.1.
1.2,

» Adunarea generald a asociatilor (organ suprem de deliberare si decizie);
> Administratorul (organ executiv);
» Cenzorul (organul de control).

ADUNAREA GENERALA A SOCIETATIL

Adunarea Generald a Societitii este organul principal de conducere al
Societatii, care decide cu privire la activitatea sa si _asigura politica
economicd si de afaceri, in conformitate cu legile existente si cu Actul
Constitutiv/Statut

ADMINISTRATORUL SOCIETATIL

Activitatea curentd a Societitii este condusa de administrator.

Administratorul este in drept:

a) Si efectueze actele de gestiune a Societatii, necesare atingerii scopurilor
previzute in prezentul statut si in hotérérile adunarii generale a
asociatilor;

b) Si reprezinte fird procurd Societatea in raporturile cu organele statului,
cu tertii si in instantele de judecata;



c) Sa elibereze altor persoane mandat pentru sdvérsirea unor anumite acte
juridice;
d) Si exercite alte imputerniciri atribuite de adunarea generald a asociatilor.

CENZORUL.

1.1. Pentru exercitarea controlului asupra gestiunii Societdtii si actiunilor
administratorului se desemneazi cenzorul pentru o perioada de 3 ani.

1.2.  Nu pot fi cenzori:

a) Administratorul;

b) Persoanele afiliate administratorului;

¢) Persoanele care primesc de la societate sau de la administrator salariu sau
o alta remuneratie pentru o altd functie decét de cenzor;

d) Persoanele indicate la p.7.2.

1.3. Socictatea este in drept si desemneze in locul cenzorului un auditor
independent.

1.4. Cenzorul exercita periodic controlul gestiunii Societatii din proprie initiativa
sau la cererea asociatilor. Cenzorul este obligat sd controleze activitatea
economico-financiard a Societatii dupd incheierea exercitiului financiar,
verificind rapaartele financiare si efectudnd inventarierea bunurilor
Societatii, exercitdnd totodatd alte actiuni necesare evaludrii obiective a
gestiunii Societatii.

1.5. Cenzorul intocmeste raport asupra fiecdrui control efectuat. Raportul
cenzorilor se prezintd adunarii generale a asociatilor.

1.6. Cenzorul este obligat si convoace adunarea generald a asociatilor dacd a
constatat fapte care contravin legii sau prezentului statut si care au cauzat
sau pot cauza prejudicii Societatii.

1.7. Administratorul este obligat si puni la dispozitia cenzorului toate
documentele necesare efectudrii controlului.

1.8. Cenzorul raspunde pentru prejudiciile cauzate Societéii sau asociatilor prin

neexecutarea sau executarea inadecvati a obligatiilor ce ii revin. Cenzorul
raspunde in decurs de 3 ani de la data intocmirii actului de control prin care
Societatii i-au fost cauzate prejudicii.

CAPITOLUL III. RISCUL DE PIATA.

1.1. In procesul de administrare a riscului de piatd Societatea va lua In

considerare cel putin urmatoarele subcategorii ale acestuia:

a) Riscul de rata al dobénzii;

b) Riscul de preturi;

¢) Riscul valutar.

1.2.  Societatea trebuie sa dispuna de astfel de procese de administrare care sa

asigure ci toate tranzactiile sunt inregistrate la timp si cd pozitiile
marcate la piatd sunt relevante suficient de frecvent, utilizand informatii



de piatd credibile sau, in absenta preturilor de piatd, modele interne sau

acceptate la nivelul domeniului de creditare nebancar.

1.3. Riscul de rati a dobanzii si riscul valutar va fi administrat de catre
Societate pentru toate activele si pasivelé In monedd nationald si in
valutd strdind, inclusiv cele atasate la cursul valutei strdine, din bilantul
contabil si din afara bilantului contabil.

1.4. In cadrul gestiondrii riscului de preturi, Societatea va lua in considerare
indentificarea, evaluarea, monitorizarea si controlul volatilitatii
potentiale a preturilor instrumentelor financiare din bilant si din afara
bilantului. Limitele pentru expunerile la riscul de preturi va include
tentativ limite pentru expunerea fatd de o companie, fata de un sector si
limitd pentru pierderi.

CAPITOLUL IV. RISCUL OPERATIONAL.

1.1. Societatea trebuie sd dispuna de politici de administrare a riscului
operational care si ia 1in considerare competentele i
comportamentele ce determind angajamentul si stilull de
administrare de catre organizatie a riscurilor asociate riscului
operational.

1.2. In procesul de administrare a riscului operational organizatia va
lua in tonsideratie cel putin urmétoarele subcategorii ale acestuia:
a) Riscul de conformitate;

b) Riscul aferent tehnologiei informatiei si comunicatiilor;

1.3.  Societatea are fatd de personalul sdu asteptari de conduita corecta,
integritate si valorile etice la cel mai inalt nivel si va identifica
responsabilitatile specifice, astfel incat personatul si inteleaga
rolul si responsabilitétile in domeniu gestiunii riscului operational,
precum si autoritatea acestora de a actiona (Procesul de
administrare este descris detaliat 1n politica de securitate).

V. RISCUL DE LICHIDITATE.
1.1. Riscul de lichiditate va fi administrat de catre Societate pentru toate activele si
pasivele In moneda nationala si valutd straina, inclusiv cele atasate la cursul valutei
striine, din bilantul contabil, precum si ludnd 1in calcul. toate riscurile
complimentare.
1.2. Societatea trebuie s se asigure ca detine rezerve de lichiditate suficiente si sd
dispuna de planuri de finantare alternativa. In acest scop, trebuie si dispund de
politici de identificare, masurare, administrare si monitorizare a riscului de
lichiditate dezvoltate pentru anumite perioade.
1.3. Societatea trebuie s evalueze intrdrile de numerar prin comparatie cu iesirile
de numerar si si determine valoarea lichida a activelor, in scopul de a identifica
dificitul potential al finantarii nete viitoare.
1.4. Societatea trebuie si asigure existenta unor proceduri de identificare a diferitor
semnale de avertizare timpurie, care indicd o posibild aparitie a unor probleme
privind lichiditatea, cum ar fi:
a) concentrari in active sau in pasive;



b) reducerea calitétii activelor care poate sa genereze o reducere a intrarilor de
mijloace bénesti;

c) majorarea rapidd a activelor din surse de finantare relativ volatile;

d) cresterea cazurilor de survenire a clauzei de platd anticipatd impusa organizatiei
de catre creditori;

e) orice alti factori care sunt considerati importanti de cétre functia de administrare

a riscului.
VI. CAPITALUL DE REZERVA. APORTURI
SUPLIMENTARE.
1.1.  Societatea este obligata sa creeze un capital de rezerva de cel putin 10% din
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1:3;

1.4.

1.5.

1.6.

cuatumul capitalului social. Capitalul de rezerva al Societdtii se formeaza
prin varsdminte anuale din profitul net, in proportie de cel putin 5% din
profitul net, pina la atingerea marimii stabilite. Daca valoarea activelor nete
ale Societdtii se reduce sub nivelul capitalului social si al capitalului de
rezerva, varsamintele in capitalul de rezerva reincep.

Capitalul de rezervda al Societdtii poate fi folosit doar la acoperirea
pierderilor sau la majorarea capitalului ei social.

Asociatii pot depune cote suplimentare la aport pentru acoperirea pierderilor
suportate de Sogietate sau in czul In care temporar sunt necesare asemenea
cote. Aporturile suplimentare se varsa proportional marimii partii sociale ale
fiecarui asociat. Hotdrarea privind véarsarea aporturilor suplimentare se
adopta de adunarea generala a asociatilor cu vot unanim al asociatilor.
Asociatul care a varsat integral aportul in capitalul social are dreptul si fi
eliberat de obligatia de a virsa in capitalul social un aport suplimentar in
cazul punerii la dispozitia Societatii, In termen de o lund de la data aparitiei
acestei obligatii, a partii sale sociale, din contul careia se stinge obligatia de
a vérsa aportul suplimentar. Dacd asociatul nu foloseste acest drept sau nu
varsd aportul suplimentar in termenul stabilit, Societatea poate Instiinta
asociatul, prin scrisoare recomandata, cad partea lui sociald se considera pusa
la dispozitia societétii. _

Societatea, in termen de o lund de la data la care partea sociala a fost pusd a
dispozitia sa, este obligata sd vanda aceastd parte sociald la licitatie publica.
Véanzarea partii sociale intr-un alt mod se efectuiazd numai cu acordul
asociatului. Dacd mijloacele obtinute din vénzare partii sociale depasesc
marimea aportului suplimentar nevérsat si cheltuielile aferente vanzarii,
diferenta se restituie asociatului. Dacad mijloacele obtinute din vénzarea
partii sociale sunt mai mici decit médrimea aportului suplimentar nevarsat de
asociat, Societatea nu are dreptul sa ceara de la asociat achitarea diferentei.
In cazul in care creanta societitii nu poate fi satisfacuta prin vanzare, partea
sociald trece in proprietatea Societdtii. Societatea poate instrdina partea
sociala din contul sau.
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1.4.

VII. DISPOZITII FINALE

Acest Regulament va fi revizuit si actualizat de fiecare datd cand este
considerat a fi necesar, pentru a asigura coerenta acestuia cu strategia
Societatii si legile aplicabile.

Administratorul este persoana responsabild pentru actualizarea
Regulamentului.

Regulamentul este aprobat de catre Administrator, si aducerea la
cunostintd angajatilor a prevederilor acestui Regulament este in
sarcina acestuia.

Responsabil de monitorizarea respectérii prezentului Regulament este
Administratorul.



